SOLUCION

Es una herramienta de asistencia al mantenimiento remo-

to. Elimina la necesidad de desplazamiento al lugar de la
incidencia al mejorar la comunicacion entre el experto vy el

técnico de campo.
Para ello, combina
video-conferen-
cia en dispositivos
moviles con tecno-

logfas de Realidad |

Aumentada. El ex-
perto ve desde su
puesto de trabajo
lo que ve el técni-
co de campo. Asi,

puede guiarle en
las acciones a rea-
lizar para solventar
la incidencia me-
diante  indicacio-
nes sobre la propia
maquina. El técnico
visualiza estas in-
dicaciones super-
puestas de forma
coherente.

ADAPTACION

Integracion de la herramienta en el sistema de gestion

de incidencias de la empresa.

Inclusion de contenido CAD y multimedia existente.
Personalizacion de la herramienta con la imagen cor-

porativa.
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FUNCIONES

Y CARACTERISTICAS

Comunicacion segura
Llamadas de audio y video punto a
punto de alta definicién y seguras

Instrucciones AR

Anotaciones de Realidad Aumentada
en tiempo real

Multi dispositivo
Compatible con smartphones, tablets,
smartglasses y ordenadores.

Conectividad

Adaptable a la capacidad de la red
(WiFi, 3G, 4G)

VENTAJAS

Evita desplazamientos

Reduce el tiempo de
incidencia

Elimina problemas por
diferencia de idioma

Optimiza los recursos
de SAT

info@nuavis.com



